
Polityka Prywatności 

£1.POSTANOWIENIA OGÓLNE 

. Niniejsza Polityka Prywatności obowiązuje od 08.10.2026 r. i może być zmieniana. Do pojęć użytych w Polityce Prywatności stosuje się terminy 
oznaczone w Regulaminie znajdującym się pod adresern URL: https://instytutkryptografii.pl/regulamin . 

. W przypadku dokonywania zmian w Polityce Prywatności wprowadza się je zgodnie ze zmianami Regulaminu w zakresie korzystania z Konta, tj. 
należy poinformować Użytkowników zgodnie z Regulaminem i nie można wprowadzać ograniczeń lub opłat bez wyraźnej zgody Użytkownika. 

S$2.COOKIES 

. Cookies są przekazywane do przeglądarek internetowych i następnie są przechowywane w pamięci urządzeń i odczytywane przez serwer przy 
każdorazowym połączeniu ze Stroną Internetową lub Serwisem. 

„ Cookies nie zawierają żadnych informacji urnożliwiających osobom trzecim poznanie Twoich danych osobowych ani skontaktowania się z Tobą za 
pomocą np. poczty elektronicznej czy telefonu, Zaznaczamy także, że zapis cookies nie umożliwia Usługodawcy ani osobom postronnym 
dostępu do Twojego prywatnego urządzenia, 

. Korzystamy z tzw. cookies technicznych, które umożliwiają prawidłowe wykorzystywanie transmisji komunikatu oraz zapamiętywanie Twoich 
ustawień i do tworzenia prostych statystyk Serwisu. 

informacje: https: 
. Korzystamy z Google Analytics wyłącznie do prowadzenia wewnętrznych statystyk. Szczegółowe 

policies.google.com/privacy?hl=pl 

W JAKI SPOSÓB MOGĘ WYŁĄCZYĆ OBSŁUGĘ COOKIES? 

1. Za pomocą ustawień swojej przeglądarki decydujesz o przetwarzaniu cookies. Jeżeli nie chcesz, aby cookies były przetwarzane możesz wyłączyć 
ich obsługę (w tym celu należy wybrać odpowiednie opcje prywatności w przeglądarce). 

2. Wyłączenie obsługi cookies w przeglądarce internetowej może wpłynąć na sposób wyświetlania się Strony Internetowej lub Serwisu lub Usług 
dostępnych w Serwisie bądź na innych stronach powiązanych. 

1. CO TO JEST RODO? 

$3. DANE OSOBOWE 

© RODO to powszechnie używany skrót Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w 

sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwanego ogólnym rozporządzeniem o ochronie danych). 

o RODO nakłady nie tylko na nas obowiązki informacyjne i związane z bezpieczeństwem przetwarzania danych, ale także wskazuje jakie 
prawa przysługują Tobie. Niniejszy dokument służy prezentacji informacji o tym jak przetwarzamy Twoje dane osobowe. 

2. W JAKI SPOSÓB USŁUGODAWCA PRZETWARZA TWOJE DANE OSOBOWE? 
o Administratorem danych Użytkowników Serwisu jest Cryptography Research Sp. z o. 0. ul. Piotrkowska 35, 91-410 Łódź, NIP: 

7393925507, REGON: 382872801, KRS: 0000777790, kapitał zakładowy 5 000 zł (wpłacony w całości) 
o Jeżeli masz jakiekolwiek pytania skontaktuj się: bokGinstytutkryptografii.pl 
o Usługodawca przekazuje dane Użytkownika niezbędne do kontaktu czy rozliczeń finansowych do Sprzedawcy, u którego Użytkownik 

zakupił Usługę na potrzeby wykonania umowy przez Sprzedawcę i realizację obowiązków prawnych takich jak zaksięgowanie transakcji i 
jej rozliczenie z Użytkownikiem. Sprzedawca staje się w tym momencie administratorem danych osobowych. Szczegółowe informacje o 
sposobie przetwarzania danych przez Sprzedawcę znajdują się w 83 pkt. 3 Polityki Prywatności. 

e Dane osobowe pozyskujemy bezpośrednio od Ciebie. 
o Zakres danych różni się w zależności od celu przetwarzania i wskazany jest każdorazowo w momencie gdy przekazujesz nam określone 

dane osobowe. 
o Jeżeli podstawą prawną przetwarzania jest udzielenie zgody to jej udzielenie jest zawsze dobrowolne. W przypadku jeżeli jest konieczne 

zawsze Ciebie o tym informujemy w momencie jej udzielenia. Zgodę możesz cofnąć w każdym czasie. Jest to bezpłatne. Jeżeli cofasz 
zgodę mamy prawo zapytać się Ciebie o powód cofnięcie zgody, ale nie musisz udzielać odpowiedzi. 

, Podstawa 
Cel przetwarzania prawna 

REALIZACJA UMOWY O DOSTĘP DO 
KONTA W SERWISIE LUB PODJĘCIE 
DZIAŁAŃ NA ŻĄDANIE OSOBY, Art. 6 ust. 1 
KTÓREJ DANE DOTYCZĄ, PRZED pkt. b RODO 
ZAWARCIEM UMOWY * 

OBSŁUGA ZAPYTAŃ Art. 6 ust. 1 

pkt. f RODO 

https:/finstytutkryptografii.pl/admin/page/edit/1847 

Czas przetwarzania 

Od momentu założenia Konta w Serwisie do momentu 
usunięcia (cel pierwotny), a po tym okresie przez okres 
przewidziany przepisami prawa na potrzeby ustalenia, 
dochodzenia lub obrony roszczeń prawnych (cel wtórny). 

Od momentu przesłania zapytania do momentu udzielenia 
odpowiedzi. 

Odbiorcy danych 

Odbiorcami danych mogą być 
wyłącznie upoważnieni 
pracownicy lub nasi 
współpracownicy świadczący 
usługi związane z obsługą 
klientów lub obsługą 
informatyczną. 

Odbiorcami danych mogą być 
wyłącznie upoważnieni 
pracownicy lub nasi 
współpracownicy świadczący 
usługi związane z obsługą 
klientów lub obsługą 
informatyczną. 
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OBSŁUGA REKLAMACJI I SKARG 

PRZECHOWYWANIE 
DOKUMENTACJI NA POTRZEBY 
USTALENIA, DOCHODZENIA LUB 
ROZSTRZYGANIA ROSZCZEŃ 

REALIZACJA DZIAŁAŃ NA 
PODSTAWIE UDZIELONEJ ZGODY 

OBSŁUGA KLIENTA I REALIZACJA 
ZAMÓWIEŃ 

Przetwarzanie danych osobowych w 
cełu realizacji i obsługi zamówień oraz 
zawartych umów, w tym kontaktu z 
Użytkownikiem w sprawach 
dotyczących zakupionych produktów 
lub usług, udzielania pomocy związanej 
z korzystaniem z nich, obsługi 
płatności, pomocy w dokończeniu lub 
opłaceniu złożonego zamówienia oraz 
informowania o okresie obowiązywania 
i zbliżającym się zakończeniu dostępu 
do zakupionych produktów lub usług. 

MARKETING WŁASNYCH 
PRODUKTÓW I USŁUG, W TYM 
CROSS-SELLING I UP-SELLING 

Przetwarzanie danych osobowych w 
celu przedstawiania informacji o 
produktach i usługach Administratora, 
w tym ofertach uzupełniających, 
powiązanych lub rozszerzających 
produkty i usługi, z których Użytkownik 
korzystał lub korzysta. Prawnie 
uzasadnionym interesem 
Administratora jest prowadzenie 
marketingu własnych produktów i usług 
oraz rozwijanie relacji z klientami, 

Od momentu przesłania reklamacji lub skargi przez okres 
przewidziany przepisami prawa na potrzeby ustalenia, 

Art. 6 ust. 1 dochodzenia lub obrony roszczeń prawnych. 

pkt. b RODO 

Od momentu wskazanego jako niezbędny do przetwarzania 
Art. 6 ust. 1 na potrzeby dochodzenia lub obrony roszczeń prawnych, 
pkt. f RODO nie dłużej niż 10 lat. 

Od momentu udzielania zgody do czasu jej cofnięcia. 
Jednakże po cofnięciu przez Ciebie zgody mamy prawo 
wyłącznie przechowywać informacje o tym kiedy zgoda 
została udzielona, przez kogo, jakie działania były na 

Art, 6 ust, 1 podstawie tej zgody realizowane oraz kiedy zgoda została 
pkt. a RODO cofnięta (informacje te są przetwarzane wyłącznie na 

potrzeby ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń 
prawnych). 

art. 6 ust. 1 lit. 
b RODO 
przetwarzanie 

niezbędne do 
wykonania 
umowy, której 
stroną jest 
Użytkownik. 

Przez okres realizacji zamówienia lub obowiązywania 
umowy oraz przez czas niezbędny do zakończenia obsługi 
spraw związanych z jej realizacją. 

Art. 6 ust, 1 lit. 
f RODO - 
prawnie 
uzasadniony 
interes 
Administratora 
polegający na 
prowadzeniu 
marketingu 
bezpośredniego 
własnych 
produktów i 
usług. 

Do czasu wniesienia przez Użytkownika sprzeciwu wobec 
przetwarzania danych osobowych do celów marketingu 
bezpośredniego albo do czasu ustania prawnie 
uzasadnionego interesu Administratora. 

Odbiorcami danych mogą być 
wyłącznie upoważnieni 

pracownicy lub nasi 
współpracownicy świadczący 
usługi związane z obsługą 
klientów lub obsługą 
informatyczną. 

Odbiorcami danych mogą być 
wyłącznie upoważnieni 
pracownicy lub nasi 
współpracownicy świadczący 
usługi związane z obsługą prawne 
lub obsługą informatyczną. 

Odbiorcami danych mogą być 
wyłącznie upoważnieni 
pracownicy lub nasi 
współpracownicy świadczący 
usługi związane z obsługą 
klientów lub obsługą 
informatyczną. 

Odbiorcami danych mogą być 
wyłącznie upoważnieni 

pracownicy lub nasi 
współpracownicy świadczący 
usługi związane z obsługą 
klientów lub obsługą 
informatyczną. 

Odbiorcami danych mogą być 
upoważnieni pracownicy lub 
współpracownicy Administratora 
oraz podmioty świadczące na 
rzecz Administratora usługi 
związane z obsługą klientów, call 
center, marketingiem, systemami 

CRM, komunikacją elektroniczną 
lub obsługą informatyczną. 

o Kontakt marketingowy — Administrator może prowadzić marketing własnych produktów i usług, w tym działania cross-sellingowe i up- 
sellingowe. W przypadku wykorzystywania w tym celu telefonu, poczty elektronicznej, wiadomości SMS/MMS lub komunikatorów 
internetowych, w tym WhatsApp, Administrator korzysta z tych kanałów po uzyskaniu wymaganej przepisami prawa uprzedniej zgody 
Użytkownika. Użytkownik może w każdym czasie wycofać udzieloną zgodę, bez wpływu na zgodność z prawem działań dokonanych przed 
jej wycofaniem, oraz wnieść sprzeciw wobec przetwarzania jego danych osobowych do celów marketingu bezpośredniego. 

o Każda osoba, której dane dotyczą ma prawo dostępu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia 

przetwarzania, w tym prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a także prawo do przenoszenia danych i wniesienia skargi da 
organu nadzorczego - kierując wiadomość mailową na adres: bokQ©instytutkryptografii.pl 

© Umowa na korzystanie z Konta zawarta jest na czas nieoznaczony, do czasu usunięcia Konta. Konto może zostać usunięte w każdym 

momencie przez Użytkownika albo Usługodawcę z zastrzeżeniem, że Usługodawca nie może usunąć dostępu do Konta, jeżeli 
zagwarantował dostęp do niego przez określony czas lub dostęp do Konta jest niezbędny do skorzystania przez Użytkownika z zakupionej 
Usługi, z zastrzeżeniem przypadków naruszenia przez Użytkownika postanowień opisanych w Regulaminie. 

https:/finstytutkryptografii.pl/admin/page/edit/1847 ZA



1. W JAKI SPOSOB SPRZEDAWCY PRZETWARZAJĄ TWOJE DANE OSOBOWE? 

Dla Twojej wygody i przejrzystego przekazania informacji obowiązek informacyjny, o którym mowa w art. 13 RODO realizowany jest przez 
każdego Sprzedawcę za pomocą informacji zebranych poniżej: 

CRYPTOGRAPHY RESEARCH SP. Z 0.0. 

Administratorem Twoich danych jest: KLUB TRADERA SP. Z 0.0. 

NIP: 7262682978 

REGON: 387309832 

KRS: 0000865222 

Kapitał zakładowy 6000 zł, wpłacony w całości 

1. ul. Piotrkowska 35, 90-410 Łódź 

e-mail: bok©instytutkryptografii.pl 

Każda osoba, której dane dotyczą ma prawo dostępu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania, 
w tym prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a także prawo do przenoszenia danych i wniesienia skargi do organu nadzorczego - 

kierując wiadomość mailową na adres: bokQinstytutkryptografii.pl Dane pozyskiwane są bezpośrednio od osoby. 

Umowa na korzystanie z Konta zawarta jest na czas nieoznaczony, do czasu usunięcia Konta. Konto może zostać usunięte w każdym momencie 
przez Użytkownika albo Usługodawcę z zastrzeżeniem, że Usługodawca nie może usunąć dostępu do Konta, jeżeli zagwarantował dostęp do 

niego przez określony czas lub dostęp do Konta jest niezbędny do skorzystania przez Użytkownika z zakupionej Usługi, z zastrzeżeniem 
przypadków naruszenia przez Użytkownika postanowień opisanych w Regulaminie. 

, Podstawa 
Cel przetwarzania prawna 

REALIZACJA UMOWY O DOSTĘP DO 
KONTA w SERWISIE LUB PODJĘCIE 
DZIAŁAŃ NA ŻĄDANIE OSOBY, Art. 6 ust. 1 
KTÓREJ DANE DOTYCZĄ, PRZED pkt b RODO 
ZAWARCIEM UMOWY " 

OBSŁUGA ZAPYTAŃ Art. 6 ust. 1 

pkt. f RODO 

OBSŁUGA REKLAMACJI I SKARG Art. 6 ust. 1 

pkt. b RODO 

PRZECHOWYWANIE 
DOKUMENTACJI NA POTRZEBY Art. 6 ust. 1 
USTALENIA, DOCHODZENIA LUB pkt. f RODO 
ROZSTRZYGANIA ROSZCZEN 

REALIZACJA DZIAŁAŃ NA Art. 6 ust. 1 
PODSTAWIE UDZIELONEJ ZGODY pkt. a RODO 

https:/finstytutkryptografii.pl/admin/page/edit/1847 

Czas przetwarzania 

Od momentu założenia Konta w Serwisie do momentu 
usunięcia (cel pierwotny), a po tym okresie przez okres 
przewidziany przepisami prawa na potrzeby ustalenia, 
dochodzenia lub obrony roszczeń prawnych (cel wtórny). 

Od momentu przesłania zapytania do momentu udzielenia 
odpowiedzi. 

Od momentu przesłania reklamacji lub skargi przez okres 
przewidziany przepisami prawa na potrzeby ustalenia, 
dochodzenia lub obrony roszczeń prawnych. 

Od momentu wskazanego jako niezbędny do przetwarzania 
na potrzeby dochodzenia lub obrony roszczeń prawnych, 
nie dłużej niż 10 lat. 

Od momentu udzielania zgody do czasu jej cofnięcia. 
Jednakże po cofnięciu przez Ciebie zgody mamy prawo 
wyłącznie przechowywać informacje o tym kiedy zgoda 
została udzielona, przez kogo, jakie działania były na 
podstawie tej zgody realizowane oraz kiedy zgoda została 
cofnięta (informacje te są przetwarzane wyłącznie na 
potrzeby ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń 
prawnych). 

Odbiorcy danych 

Odbiorcami danych mogą b' 
wyłącznie upoważnieni 
pracownicy lub nasi 

współpracownicy świadcząc 
usługi związane z obsługą 
klientów lub obsługą 
informatyczną. 

Odbiorcami danych mogą b' 
wyłącznie upoważnieni 
pracownicy lub nasi 
współpracownicy świadcząc 
usługi związane z obsługą 
klientów lub obsługą 
informatyczną. 

Odbiorcami danych mogą b 
wyłącznie upoważnieni 
pracownicy lub nasi 
współpracownicy świadcząc 
usługi związane z obsługą 
klientów lub obsługą 
informatyczną. 

Odbiorcami danych mogą b' 
wyłącznie upoważnieni 

pracownicy lub nasi 
współpracownicy świadcząc 
usługi związane z obsługą p 
lub obsługą informatyczną. 

Odbiorcami danych mogą b 
wyłącznie upoważnieni 
pracownicy lub nasi 
współpracownicy świadcząc 
usługi związane z obsługą 
klientów lub obsługą 
informatyczną. 
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OBSŁUGA KLIENTA I REALIZACJA 
ZAMÓWIEŃ 

Przetwarzanie danych osobowych w 
celu realizacji i obsługi zamówień oraz art. 6 ust. 1 lit. 
zawartych umów, w tym kontaktuz _ b RODO Przez okres realizacji zamówienia lub obowiązywania Odbiorcami danych mogą b 
Użytkownikiem w sprawach przetwarzanie Umowy oraz przez czas niezbędny do zakończenia obsługi wyłącznie upoważnieni 

dotyczących zakupionych produktów niezbędne do Spraw związanych z jej realizacją. pracownicy lub nasi 
lub usług, udzielania pomocy związanej wykonania współpracownicy świadcząc 

usługi związane z obsługą 
z korzystaniem z nich, obsługi . umowy, której klientów lub obsługą 
płatności, pomocy w dokończeniu lub stroną jest , 

- > PA - - informatyczną. 
opłaceniu złożonego zamówienia oraz _ Użytkownik. 
informowania o okresie obowiązywania 
i zbliżającym się zakończeniu dostępu 
do zakupionych produktów lub usług. 

MARKETING WŁASNYCH 
PRODUKTÓW I USŁUG, W TYM Art. 6 ust. 1 lit. 
CROSS-SELLING I UP-SELLING f RODO - 

prawnie Odbiorcami danych mogą b' 
Przetwarzanie danych osobowych w uzasadniony NE - - - upoważnieni pracownicy luk 
celu przedstawiania informacji o interes Do czasu wniesienia przez Użytkownika sprzeciwu wobec współpracownicy Administre 
produktach i usługach Administratora, Administratora Przetwarzania danych osobowych do celów marketingu oraz podmioty świadczące r 
w tym ofertach uzupełniających, polegający na  PSZpośredniego albo do czasu ustania prawnie rzecz Administratora usługi 
powiązanych lub rozszerzających prowadzeniu uzasadnionego interesu Administratora. związane z obsługą klientóv 
produkty i usługi, z których Użytkownik marketingu center, marketingiem, syste 
korzystał lub korzysta. Prawnie bezpośredniego CRM, komunikacją elektron 
uzasadnionym interesem własnych lub obsługą informatyczną. 
Administratora jest prowadzenie produktów i 
marketingu własnych produktów i usług usług. 

oraz rozwijanie relacji z klientami. 

o Kontakt marketingowy — Administrator może prowadzić marketing własnych produktów i usług, w tym działania cross-sellingowe i up- 
sellingowe. W przypadku wykorzystywania w tym celu telefonu, poczty elektronicznej, wiadomości SMS/MMS lub kamunikatorów 
internetowych, w tym WhatsApp, Administrator korzysta z tych kanałów po uzyskaniu wymaganej przepisami prawa uprzedniej zgody 
Użytkownika. Użytkownik może w każdym czasie wycofać udzieloną zgodę, bez wpływu na zgodność z prawem działań dokonanych przed 
jej wycofaniem, oraz wnieść sprzeciw wobec przetwarzania jego danych osobowych do celów marketingu bezpośredniego. 

o Każda osoba, której dane dotyczą ma prawo dostępu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia 

przetwarzania, w tym prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a także prawo do przenoszenia danych i wniesienia skargi do 
organu nadzorczego - kierując wiadomość mailową na adres: bok©instytutkryptografii.pl 

6 Umowa na korzystanie z Konta zawarta jest na czas nieoznaczony, do czasu usunięcia Konta. Konto może zostać usunięte w każdym 

momencie przez Użytkownika albo Usługodawcę z zastrzeżeniem, że Usługodawca nie może usunąć dostępu do Konta, jeżeli 
zagwarantował dostęp do niego przez określony czas lub dostęp do Konta jest niezbędny do skorzystania przez Użytkownika z zakupionej 
Usługi, z zastrzeżeniem przypadków naruszenia przez Użytkownika postanowień opisanych w Regulaminie. 

4. W JAKI SPOSÓB SPRZEDAWCY PRZETWARZAJĄ TWOJE DANE OSOBOWE? 

Dla Twojej wygody i przejrzystego przekazania informacji obowiązek informacyjny, o którym mowa w art. 13 RODO realizowany jest przez każdego 
Sprzedawcę za pomocą informacji zebranych poniżej: 

KLUB TRADERA SP. Z O.O. 

Administratorem Twoich danych jest: KLUB TRADERA SP. Z 0.0. 

NIP: 7262682978 

REGON: 387309832 

KRS: 0000865222 

Kapitał zakładowy 6000 zł, wpłacony w całości 

1. ul. Gnieźnieńska 24, 91-046 Łódź 

e-mail: klubtraderaQinstytutkryptografii.pl 

Każda osoba, której dane dotyczą ma prawo dostępu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania, w 
tym prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a także prawo do przenoszenia danych i wniesienia skargi do organu nadzorczego - kierując 

Umowa na korzystanie z Konta zawarta jest na czas nieoznaczony, do czasu usunięcia Konta. Konto może zostać usunięte w każdym momencie przez 
Użytkownika albo Usługodawcę z zastrzeżeniem, że Usługodawca nie może usunąć dostępu do Konta, jeżeli zagwarantował dostęp do niego przez 
określony czas lub dostęp do Konta jest niezbędny do skorzystania przez Użytkownika z zakupionej Usługi, z zastrzeżeniem przypadków naruszenia 
przez Użytkownika postanowień opisanych w Regulaminie. 
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Odbiorcy danych 
Cel przetwarzania Podstawa Czas przetwarzania 

prawna 

Odbiorcami danych mogą b' 
wyłącznie upoważnieni 

REALIZACJA UMOWY O DOSTĘP DO sani jej pracownicy lub nasi 
Qd momentu założenia Konta w Serwisie do momentu h a Gui 

KONTA W SERWISIE LUB PODJĘCIE usunięcia (cel pierwotny), a po tym okresie przez okres współpracownicy świadcząc 
KTÓREJ DANE DOTYCZĄ, PRZED Art. 6 ust. 1 _ przewidziany przepisami prawa na potrzeby ustalenia, a ygą 9a 

kt, b ROD: i ń Ó 0 ZAWARCIEM UMOWY pkt. bRODO dochodzenia lub obrony roszczeń prawnych (cel wtórny) informatyczną. 

Odbiorcami danych mogą b 
wyłącznie upoważnieni 

5 p R , „_ pracownicy lub nasi 
OBSŁUGA ZAPYTAŃ AL. 6 ust. 1 odpowiedzi przesłania zapytania do momentu udzielenia współpracownicy świadcząc 

pkt. f RODO * usługi związane z obsługą 
" klientów lub obsługą 

informatyczną. 

Odbiorcami danych mogą b 
Od momentu przesłania reklamacji lub skargi przez okres wyłącznie upoważnieni 
przewidziany przepisami prawa na potrzeby ustalenia, pracownicy lub nasi 

OBSŁUGA REKLAMACJI I SKARG Art. 6 ust. 1 dochodzenia lub obrony roszczeń prawnych. współpracownicy świadcząc 
pkt. b RODO usługi związane z obsługą 

" klientów lub obsługą 
informatyczną. 

Odbiorcami danych mogą b 

PRZECHOWYWANIE Od momentu wskazanego jako niezbędny do przetwarzania pranie lub nagi 
DOKUMENTACJI NA POTRZEBY Art. 6 ust. 1 na potrzeby dochodzenia lub obrony roszczeń prawnych, współpracownicy świadcząc 

USTALENIA, DOCHODZENIA LUB pkt fRODO "ie dłużej niż 10 lat. usługi związane z obsługą p 
ROZSTRZYGANIA ROSZCZEN lub obsługą informatyczną. 

Od momentu udzielania zgody do czasu jej cofnięcia. 
Jednakże po cofnięciu przez Ciebie zgody mamy prawo 
wyłącznie przechowywać informacje o tym kiedy zgoda 
została udzielona, przez kogo, jakie działania były na 
podstawie tej zgody realizowane oraz kiedy zgoda została 
cofnięta (informacje te są przetwarzane wyłącznie na 
potrzeby ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń 
prawnych). 

Odbiorcami danych mogą b' 
wyłącznie upoważnieni 

pracownicy lub nasi 
współpracownicy świadcząc 
usługi związane z obsługą 

klientów lub obsługą 
informatyczną. 

REALIZACJA DZIAŁAŃ NA Art, 6 ust, 1 
PODSTAWIE UDZIELONEJ ZGODY pkt. a RODO 

OBSŁUGA KLIENTA I REALIZACJA 
ZAMÓWIEŃ 

Przetwarzenie danych osobowych w 
celu realizacji i obsługi zamówień oraz art. 6 ust. 1 lit. 
zawartych umów, w tym kontaktu z b RODO Odbiorcami danych mogą b Przez okres realizacji zamówienia lub obowiązywania 

Użytkownikiem w sprawach 
dotyczących zakupionych produktów 

umowy oraz przez czas niezbędny do zakończenia obsługi przetwarzanie - 2. RERWJ 
spraw związanych z jej realizacją. niezbędne do 

wyłącznie upoważnieni 
pracownicy lub nasi 
współpracownicy świadcząc 

lub usług, udzielania pomocy związanej wykonania usługi związane z obsłu. 
z korzystaniem z nich, obsługi umowy, której kli nó ub bsh gą 
płatności, pomocy w dokończeniu lub _ stroną jest informat czna siugą 
opłaceniu złożonego zamówienia oraz _ Użytkownik. yczną. 
informowania o okresie obowiązywania 
i zbliżającym się zakończeniu dostępu 
do zakupionych produktów lub usług. 

MARKETING WŁASNYCH Art. 6 ust. 1 lit. Do czasu wniesienia przez Użytkownika sprzeciwu wobec _ Odbiorcami danych mogą b 
PRODUKTÓW I USŁUG, W TYM f RODO - przetwarzania danych osobowych do celów marketingu upoważnieni pracownicy luk 
CROSS-SELLING I UP-SELLING prawnie bezpośredniego albo do czasu ustania prawnie współpracownicy Administr< 

uzasadniony uzasadnionego interesu Administratora. oraz podmioty świadczące r 
Przetwarzanie danych osobowych w interes rzecz Administratora usługi 
celu przedstawiania informacji o 
produktach i usługach Administratora, 
w tym ofertach uzupełniających, prowadzeniu 
powiązanych lub rozszerzających marketingu 
produkty i usługi, z których Użytkownik bezpośredniego 

Administratora 
polegający na 

związane z obsługą klientów 
center, marketingiem, syste 

CRM, komunikacją elektron 
lub obsługą informatyczną. 
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korzystał lub korzysta. Prawnie własnych 

uzasadnionym interesem produktów i 
Administratora jest prowadzenie usług. 
marketingu własnych produktów i usług 
oraz rozwijanie relacji z klientarni. 

« Kontakt marketingowy — Administrator może prowadzić marketing własnych produktów i usług, w tym działania cross-sellingowe i 
up-sellingowe. W przypadku wykorzystywania w tym celu telefonu, poczty elektronicznej, wiadomości SMS/MMS lub komunikatorów 
internetowych, w tym WhatsApp, Administrator korzysta z tych kanałów po uzyskaniu wymaganej przepisami prawa uprzedniej 
zgody Użytkownika. Użytkownik może w każdym czasie wycofać udzieloną zgodę, bez wpływu na zgodność z prawem działań 
dokonanych przed jej wycofaniem, oraz wnieść sprzeciw wobec przetwarzania jego danych osobowych do celów marketingu 
bezpośredniego. 

« Każda osoba, której dane dotyczą ma prawo dostępu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia 
przetwarzania, w tym prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a także prawo do przenoszenia danych i wniesienia 
skargi do organu nadzorczego - kierując wiadomość mailową na adres: bok©instytutkryptografii.pl 

« Umowa na korzystanie z Konta zawarta jest na czas nieoznaczony, do czasu usunięcia Konta, Konto może zostać usunięte w każdym 
momencie przez Użytkownika albo Usługodawcę z zastrzeżeniem, że Usługodawca nie może usunąć dostępu do Konta, jeżeli 
zagwarantował dostęp do niego przez określony czas lub dostęp do Konta jest niezbędny do skorzystania przez Użytkownika z 
zakupionej Usługi, z zastrzeżeniem przypadków naruszenia przez Użytkownika postanowień opisanych w Regulaminie. 

ANALIZY RYNKU SP. Z 0.0. 

Administratorem Twoich danych jest: ANALIZY RYNKU SP. Z 0.0. 

NIP: 7262682889 

REGON: 387250205 

KRS: 0000864145 

Kapitał zakładowy 6000 zł, wpłacony w całości 

1. ul. Gnieźnieńska 24, 91-046 Łódź 

e-mail: analizyrynkuGinstytutkryptografii.pl 

Każda osoba, której dane dotyczą ma prawo dostępu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania, w 
tym prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a także prawo do przenoszenia danych i wniesienia skargi do organu nadzorczego - kierując 
wiadomość mailową na adres: bok©instytutkryptografii.pl Dane pozyskiwane są bezpośrednio od osoby. 

Umowa na korzystanie z Konta zawarta jest na czas nieoznaczony, do czasu usunięcia Konta. Konto może zostać usunięte w każdym momencie przez 
Użytkownika albo Usługodawcę z zastrzeżeniem, że Usługodawca nie może usunąć dostępu do Konta, jeżeli zagwarantował dostęp do niego przez 
określony czas lub dostęp do Konta jest niezbędny do skorzystania przez Użytkownika z zakupionej Usługi, z zastrzeżeniem przypadków naruszenia 
przez Użytkownika postanowień opisanych w Regulaminie. 

Odbiorcy danych 
Cel przetwarzania Podstawa Czas przetwarzania 

prawna 

Odbiorcami danych mogą b 
wyłącznie upoważnieni 

REALIZACJA UMOWY O DOSTĘP DO sani jci pracownicy lub nasi 
Qd momentu założenia Konta w Serwisie do momentu h m Gui 

KONTA W SERWISIE LUB PODJĘCIE usunięcia (cel pierwotny), a po tym okresie przez okres współpracownicy świadcząc 
DZIAŁAŃ NA ŻĄDANIE OSOBY, Art. 6 ust. 1 _ przewidziany przepisami prawa na potrzeby ustalenia, usługi związane z obsługą 

klientów lub obsługą KTÓREJ DANE DOTYCZĄ, PRZED pkt. b RODO 
i informatyczną. 

ZAWARCIEM UMOWY dochodzenia lub obrony roszczeń prawnych (cel wtórny). 

Odbiorcami danych mogą b 
wyłącznie upoważnieni 
pracownicy lub nasi 

OBSŁUGA ZAPYTAŃ AL. 6 ust. 1 odpowiedzi przesłania zapytania do momentu udzielenia współpracownicy świadcząc 

pkt. f RODO * usługi związane z obsługą 
" klientów lub obsługą 

informatyczną. 
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OBSŁUGA REKLAMACJI I SKARG 

PRZECHOWYWANIE 
DOKUMENTACJI NA POTRZEBY 
USTALENIA, DOCHODZENIA LUB 
ROZSTRZYGANIA ROSZCZEŃ 

REALIZACJA DZIAŁAŃ NA 
PODSTAWIE UDZIELONEJ ZGODY 

OBSŁUGA KLIENTA I REALIZACJA 
ZAMÓWIEŃ 

Przetwarzanie danych osobowych w 
celu realizacji i obsługi zamówień oraz 
zawartych umów, w tym kontaktu z 
Użytkownikiem w sprawach 
dotyczących zakupionych produktów 
lub usług, udziełania pomocy związanej 
z korzystaniem z nich, obsługi 
płatności, pomocy w dokończeniu lub 
opłaceniu złożonego zamówienia oraz 
informowania o okresie obowiązywania 
i zbliżającym się zakończeniu dostępu 
do zakupionych produktów lub usług. 

MARKETING WŁASNYCH 
PRODUKTÓW I USŁUG, W TYM 
CROSS-SELLING I UP-SELLING 

Przetwarzanie danych osobowych w 
cełu przedstawiania informacji o 
produktach i usługach Administratora, 
w tym ofertach uzupełniających, 
powiązanych lub rozszerzających 
produkty i usługi, z których Użytkownik 
korzystał lub korzysta. 

Art. 6 ust. 1 
pkt, b RODO 

Art. 6 ust. 1 
pkt. f RODO 

Art, 6 ust. 1 
pkt. a RODO 

art. 6 ust. 1 lit. 
b RODO 
przetwarzanie 

niezbędne do 
wykonania 
umowy, której 
stroną jest 
Użytkownik. 

Art. 6 ust. 1 lit. 
f RODO - 
prawnie 

uzasadniony 
interes 
Administratora 
polegający na 
prowadzeniu 

marketingu 
bezpośredniego 
własnych 
produktów i 
usług. 

Od momentu przesłania reklamacji lub skargi przez okres 
przewidziany przepisami prawa na potrzeby ustalenia, 
dochodzenia lub obrony roszczeń prawnych. 

Od momentu wskazanego jako niezbędny do przetwarzania 
na potrzeby dochodzenia lub obrony roszczeń prawnych, 
nie dłużej niż 10 lat. 

Od momentu udzielania zgody do czasu jej cofnięcia. 
Jednakże po cofnięciu przez Ciebie zgady mamy prawo 
wyłącznie przechowywać informacje o tym kiedy zgoda 
została udzielona, przez kogo, jakie działania były na 
podstawie tej zgody realizowane oraz kiedy zgoda została 
cofnięta (informacje te są przetwarzane wyłącznie na 
potrzeby ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń 
prawnych). 

Przez okres realizacji zamówienia lub obowiązywania 
umowy oraz przez czas niezbędny do zakończenia obsługi 
spraw związanych z jej realizacją. 

Do czasu wniesienia przez Użytkownika sprzeciwu wobec 
przetwarzania danych osobowych do celów marketingu 
bezpośredniego albo do czasu ustania prawnie 
uzasadnionego interesu Administratora. 

Odbiorcami danych mogą b 
wyłącznie upoważnieni 

pracownicy lub nasi 
współpracownicy świadcząc 
usługi związane z obsługą 
klientów lub obsługą 
informatyczną. 

Odbiorcami danych mogą b 
wyłącznie upoważnieni 
pracownicy lub nasi 
współpracownicy świadcząc 
usługi związane z obsługą p 
lub obsługą informatyczną. 

Odbiorcami danych mogą b' 
wyłącznie upoważnieni 
pracownicy lub nasi 
współpracownicy świadcząc 
usługi związane z obsługą 
klientów lub obsługą 
informatyczną. 

Odbiorcami danych mogą b 
wyłącznie upoważnieni 

pracownicy lub nasi 
współpracownicy świadcząc 
usługi związane z obsługą 
klientów lub obsługą 
informatyczną. 

Odbiorcami danych mogą b' 
upoważnieni pracownicy luk 
współpracownicy Administre 
oraz podmioty świadczące r 
rzecz Administratora usługi 
związane z obsługą klientów 

center, marketingiem, syste 
CRM, komunikacją elektron 
lub obsługą informatyczną. 

« Kontakt marketingowy - Administrator może prowadzić marketing własnych produktów i usług, w tym działania cross-sellingowe i 
up-sellingowe. W przypadku wykorzystywania w tym celu telefonu, poczty elektronicznej, wiadomości SMS/MMS lub komunikatorów 
internetowych, w tym WhatsApp, Administrator korzysta z tych kanałów po uzyskaniu wymaganej przepisami prawa uprzedniej 
zgody Użytkownika. Użytkownik może w każdym czasie wycofać udzieloną zgodę, bez wpływu na zgodność z prawem działań 
dokonanych przed jej wycofaniem, oraz wnieść sprzeciw wobec przetwarzania jego danych osobowych do celów marketingu 
bezpośredniego. 

« Każda osoba, której dane dotyczą ma prawo dostępu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia 
przetwarzania, w tym prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a także prawo do przenoszenia danych i wniesienia 

= Umowa na korzystanie z Konta zawarta jest na czas nieoznaczony, do czasu usunięcia Konta. Konto może zostać usunięte w każdym 
momencie przez Użytkownika albo Usługodawcę z zastrzeżeniem, że Usługodawca nie może usunąć dostępu do Konta, jeżeli 
zagwarantował dostęp do niego przez określony czas lub dostęp do Konta jest niezbędny do skorzystania przez Użytkownika z 
zakupionej Usługi, z zastrzeżeniem przypadków naruszenia przez Użytkownika postanowień opisanych w Regulaminie. 

KLUB INWESTORA SP. Z O.O. 
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Administratorem Twoich danych jest: KLUB INWESTORA SP. Z O.O. 

NIP: 7262682599 

REGON: 387113508 

KRS: 0000859861 

Kapitał zakładowy 6000 zł, wpłacony w całości 

1. ul. Gnieźnieńska 24, 91-046 Łódź 

e-mail: klubinwestoraQinstytutkryptografii.pl 

Każda osoba, której dane dotyczą ma prawo dostępu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania, w 
tym prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a także prawo do przenoszenia danych i wniesienia skargi do organu nadzorczego - kierując 
wiadomość mailową na adres: bok©instytutkryptografii.pl Dane pozyskiwane są bezpośrednio od osoby. 

Umowa na korzystanie z Konta zawarta jest na czas nieoznaczony, do czasu usunięcia Konta. Konto może zostać usunięte w każdym momencie przez 
Użytkownika albo Usługodawcę z zastrzeżeniem, że Usługodawca nie może usunąć dostępu do Konta, jeżeli zagwarantował dostęp do niego przez 
określony czas lub dostęp do Konta jest niezbędny do skorzystania przez Użytkownika z zakupionej Usługi, z zastrzeżeniem przypadków naruszenia 
przez Użytkownika postanowień opisanych w Regulaminie. 

Cel przetwarzania 

REALIZACJA UMOWY © DOSTĘP DO 
KONTA W SERWISIE LUB PODJĘCIE 
DZIAŁAŃ NA ŻĄDANIE OSOBY, 
KTÓREJ DANE DOTYCZĄ, PRZED 
ZAWARCIEM UMOWY 

OBSŁUGA ZAPYTAŃ 

OBSŁUGA REKLAMACJI I SKARG 

PRZECHOWYWANIE 
DOKUMENTACJI NA POTRZEBY 
USTALENIA, DOCHODZENIA LUB 
ROZSTRZYGANIA ROSZCZEŃ 

REALIZACJA DZIAŁAŃ NA 
PODSTAWIE UDZIELONEJ ZGODY 

OBSŁUGA KLIENTA I REALIZACJA 
ZAMÓWIEŃ 

Podstawa 
prawna 

Art, 6 ust. 1 
pkt. b RODO 

Art. 6 ust. 1 
pkt. f RODO 

Art. 6 ust. 1 
pkt. b RODO 

Art. 6 ust. 1 
pkt. f RODO 

Art. 6 ust. 1 
pkt. a RODO 

art. 6 ust. 1 lit. 
b RODO 
przetwarzanie 
niezbędne do 
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Czas przetwarzania 

Od momentu założenia Konta w Serwisie do momentu 
usunięcia (cel pierwotny), a po tym okresie przez okres 
przewidziany przepisami prawa na potrzeby ustalenia, 
dochodzenia lub obrony roszczeń prawnych (cel wtórny). 

Od momentu przesłania zapytania do momentu udzielenia 
odpowiedzi. 

Od momentu przesłania reklamacji lub skargi przez okres 
przewidziany przepisami prawa na potrzeby ustalenia, 
dochodzenia lub obrony roszczeń prawnych. 

Od momentu wskazanego jako niezbędny do przetwarzania 
na potrzeby dochodzenia lub obrony roszczeń prawnych, 
nie dłużej niż 10 lat. 

Od momentu udzielania zgody do czasu jej cofnięcia. 
Jednakże po cofnięciu przez Ciebie zgody mamy prawo 
wyłącznie przechowywać informacje o tym kiedy zgoda 
została udzielona, przez kogo, jakie działania były na 
podstawie tej zgody realizowane oraz kiedy zgoda została 
cofnięta (informacje te są przetwarzane wyłącznie na 
potrzeby ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń 
prawnych). 

Przez okres realizacji zamówienia lub obowiązywania 
umowy oraz przez czas niezbędny do zakończenia obsługi 
spraw związanych z jej realizacją. 

Odbiorcy danych 

Odbiorcami danych mogą b 
wyłącznie upoważnieni 
pracownicy lub nasi 

współpracownicy świadcząc 
usługi związane z obsługą 
klientów lub obsługą 
informatyczną. 

Odbiorcami danych mogą b' 
wyłącznie upoważnieni 
pracownicy lub nasi 
współpracownicy świadcząc 
usługi związane z obsługą 
klientów lub obsługą 
informatyczną. 

Odbiorcami danych mogą b 
wyłącznie upoważnieni 
pracownicy lub nasi 
współpracownicy świadcząc 
usługi związane z obsługą 
klientów lub obsługą 
informatyczną. 

Odbiorcami danych mogą b' 
wyłącznie upoważnieni 
pracownicy lub nasi 
współpracownicy świadcząc 
usługi związane z obsługą p 
lub obsługą informatyczną. 

Odbiorcami danych mogą b' 
wyłącznie upoważnieni 
pracownicy lub nasi 
współpracownicy świadcząc 
usługi związane z obsługą 
klientów lub obsługą 
informatyczną. 

Odbiorcami danych mogą b' 
wyłącznie upoważnieni 
pracownicy lub nasi 
współpracownicy świadcząc 
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wykonania 

umowy, której 
stroną jest 
Użytkownik. 

usługi związane z obsługą 

klientów lub obsługą 
informatyczną. 

Przetwarzanie danych osobowych w 
celu realizacji i obsługi zamówień oraz 
zawartych umów, w tym kontaktu z 
Użytkownikiem w sprawach 
dotyczących zakupionych produktów 
lub usług, udzielania pomocy związanej 
z korzystaniem z nich, obsługi 
płatności, pomocy w dokończeniu lub 
opłaceniu złożonego zamówienia oraz 
informowania o okresie obowiązywania 
i zbliżającym się zakończeniu dostępu 
do zakupionych produktów lub usług. 

MARKETING WŁASNYCH 
PRODUKTÓW I USŁUG, W TYM Art. 6 ust. 1 lit. 
CROSS-SELLING I UP-SELLING f RODO - 

prawnie Odbiorcami danych mogą b' 
Przetwarzanie danych osobowych w uzasadniony NE - s - upoważnieni pracownicy luk 
celu przedstawiania informacji o interes Do czasu wniesienia przez Użytkownika sprzeciwu wobec współpracownicy Administre 

przetwarzania danych osobowych do celów marketingu 
bezpośredniego albo do czasu ustania prawnie 
uzasadnionego interesu Administratora. 

produktach i usługach Administratora, Administratora 
w tym ofertach uzupełniających, polegający na 

powiązanych lub rozszerzających prowadzeniu 
produkty i usługi, z których Użytkownik marketingu 
korzystał lub korzysta. Prawnie bezpośredniego 
uzasadnionym interesem własnych 
Administratora jest prowadzenie produktów i 
marketingu własnych produktów i usług usług. 
oraz rozwijanie relacji z klientami. 

oraz podmioty świadczące r 
rzecz Administratora usługi 
związane z obsługą klientóv 
center, marketingiem, syste 
CRM, komunikacją elektron 
lub obsługą informatyczną. 

« Kontakt marketingowy — Administrator może prowadzić marketing własnych produktów i usług, w tym działania cross-sellingowe i 
up-sellingowe. W przypadku wykorzystywania w tym celu telefonu, poczty elektronicznej, wiadomości SMS/MMS lub komunikatorów 
internetowych, w tym WhatsApp, Administrator korzysta z tych kanałów po uzyskaniu wymaganej przepisami prawa uprzedniej 
zgody Użytkownika. Użytkownik może w każdym czasie wycofać udzieloną zgodę, bez wpływu na zgodność z prawem działań 
dokonanych przed jej wycofaniem, oraz wnieść sprzeciw wobec przetwarzania jego danych osobowych do celów marketingu 
bezpośredniego. 

« Każda osoba, której dane dotyczą ma prawo dostępu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia 
przetwarzania, w tym prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a także prawo do przenoszenia danych i wniesienia 
skargi do organu nadzorczego - kierując wiadomość mailową na adres: bok©instytutkryptografii.pl 

« Umowa na korzystanie z Konta zawarta jest na czas nieoznaczony, do czasu usunięcia Konta. Konto może zostać usunięte w każdym 
momencie przez Użytkownika albo Usługodawcę z zastrzeżeniem, że Usługodawca nie może usunąć dostępu do Konta, jeżeli 
zagwarantował dostęp do niego przez określony czas lub dostęp do Konta jest niezbędny do skorzystania przez Użytkownika z 
zakupionej Usługi, z zastrzeżeniem przypadków naruszenia przez Użytkownika postanowień opisanych w Regulaminie. 

Pieniądze2020 Sp. Z 0.0., 

KRS: 0000863959, 
NIP: 7262682872, 
REGON: 387246327, 

Adres: 

1. ul. Piotrkowska 35, 90-410 Łódź 

Każda osoba, której dane dotyczą ma prawo dostępu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania, w 
tym prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a także prawo do przenoszenia danych i wniesienia skargi do organu nadzorczego - kierując 

Umowa na korzystanie z Konta zawarta jest na czas nieoznaczony, do czasu usunięcia Konta. Konto może zostać usunięte w każdym momencie przez 
Użytkownika albo Usługodawcę z zastrzeżeniem, że Usługodawca nie może usunąć dostępu do Konta, jeżeli zagwarantował dostęp do niego przez 
określony czas lub dostęp do Konta jest niezbędny do skorzystania przez Użytkownika z zakupionej Usługi, z zastrzeżeniem przypadków naruszenia 
przez Użytkownika postanowień opisanych w Regulaminie. 

Podstawa 
Cel przetwarzania 

prawna 

REALIZACJA UMOWY O DOSTĘP DO Art. 6 ust. 1 
KONTA W SERWISIE LUB PODJĘCIE pkt. b RODO 
DZIAŁAŃ NA ZĄDANIE OSOBY, 
KTÓREJ DANE DOTYCZĄ, PRZED 
ZAWARCIEM UMOWY 

https:/finstytutkryptografii.pl/admin/page/edit/1847 

Czas przetwarzania 

Od momentu założenia Konta w Serwisie do momentu 
usunięcia (cel pierwotny), a po tym okresie przez okres 
przewidziany przepisami prawa na potrzeby ustalenia, 
dochodzenia lub obrony roszczeń prawnych (cel wtórny). 

Odbiorcy danych 

Odbiorcami danych mogą b' 
wyłącznie upoważnieni 
pracownicy lub nasi 
współpracownicy świadcząc 
usługi związane z obsługą 
klientów lub obsługą 
informatyczną. 
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OBSŁUGA ZAPYTAŃ 

OBSŁUGA REKLAMACJI I SKARG 

PRZECHOWYWANIE 
DOKUMENTACJI NA POTRZEBY 
USTALENIA, DOCHODZENIA LUB 
ROZSTRZYGANIA ROSZCZEŃ 

REALIZACJA DZIAŁAŃ NA 
PODSTAWIE UDZIELONEJ ZGODY 

OBSŁUGA KLIENTA I REALIZACJA 
ZAMÓWIEŃ 

Przetwarzanie danych osobowych w 
celu realizacji i obsługi zamówień oraz 
zawartych umów, w tym kontaktu z 
Użytkownikiem w sprawach 
dotyczących zakupionych produktów 
lub usług, udzielania pomocy związanej 
z korzystaniem z nich, obsługi 
płatności, pomocy w dokończeniu lub 
opłaceniu złożonego zamówienia oraz 
informowanie o okresie obowiązywania 
i zbliżającym się zakończeniu dostępu 
do zakupionych produktów lub usług. 

MARKETING WŁASNYCH 
PRODUKTÓW I USŁUG, W TYM 
CROSS-SELLING I UP-SELLING 

Przetwarzanie danych osobowych w 
celu przedstawiania informacji o 
produktach i usługach Administratora, 
w tym ofertach uzupełniających, 
powiązanych lub rozszerzających 
produkty i usługi, z których Użytkownik 
korzystał lub korzysta. Prawnie 
uzasadnionym interesem 
Administratora jest prowadzenie 
marketingu własnych produktów i usług 
oraz rozwijanie relacji z klientami. 

Od momentu przesłania zapytania do momentu udzielenia 
Art. 6 ust. 1 odpowiedzi. 
pkt. f RODO 

Od momentu przesłania reklamacji lub skargi przez okres 
przewidziany przepisami prawa na potrzeby ustalenia, 

Art. 6 ust. 1 dochodzenia lub obrony roszczeń prawnych. 

pkt. b RODO 

Od momentu wskazanego jako niezbędny do przetwarzania 
Art. 6 ust. 1 na potrzeby dochodzenia lub obrony roszczeń prawnych, 
pkt. f RODO nie dłużej niż 10 lat. 

Od momentu udzielania zgody do czasu jej cofnięcia. 
Jednakże po cofnięciu przez Ciebie zgody mamy prawo 
wyłącznie przechowywać informacje o tym kiedy zgoda 
została udzielona, przez kogo, jakie działania były na 

Art. 6 ust. 1 podstawie tej zgody realizowane oraz kiedy zgoda została 
pkt. a RODO cofnięta (informacje te są przetwarzane wyłącznie na 

potrzeby ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń 
prawnych). 

art. 6 ust. 1 lit. 
b RODO 
przetwarzanie 
niezbędne do 
wykonania 
umowy, której 
stroną jest 
Użytkownik. 

Przez okres realizacji zamówienia lub obowiązywania 
umowy oraz przez czas niezbędny do zakończenia obsługi 
Spraw związanych z jej realizacją. 

Art. 6 ust. 1 lit. 
f RODO - 
prawnie 
uzasadniony 
interes 
Administratora 
polegający na 
prowadzeniu 

marketingu 
bezpośredniego 
własnych 
produktów i 
usług. 

Do czasu wniesienia przez Użytkownika sprzeciwu wobec 
przetwarzania danych osobowych do celów marketingu 
bezpośredniego albo do czasu ustania prawnie 
uzasadnionego interesu Administratora. 

Odbiorcami danych mogą b' 
wyłącznie upoważnieni 
pracownicy lub nasi 
współpracownicy świadcząc 
usługi związane z obsługą 
klientów lub obsługą 
informatyczną. 

Odbiorcami danych mogą b 
wyłącznie upoważnieni 

pracownicy lub nasi 
współpracownicy świadcząc 
usługi związane z obsługą 
klientów lub obsługą 
informatyczną. 

Odbiorcami danych mogą b 
wyłącznie upoważnieni 

pracownicy lub nasi 
współpracownicy świadcząc 
usługi związane z obsługą p 
lub obsługą informatyczną. 

Odbiorcami danych mogą b' 
wyłącznie upoważnieni 
pracownicy lub nasi 
współpracownicy świadcząc 
usługi związane z obsługą 
klientów lub obsługą 
informatyczną. 

Odbiorcami danych mogą b' 
wyłącznie upoważnieni 
pracownicy lub nasi 
współpracownicy świadcząc 
usługi związane z obsługą 
klientów lub obsługą 
informatyczną. 

Odbiorcami danych mogą b: 
upoważnieni pracownicy luk 
współpracownicy Administr< 
oraz podmioty świadczące r 
rzecz Administratora usługi 
związane z obsługą klientóv 
center, marketingiem, syste 
CRM, komunikacją elektron 
lub obsługą informatyczną. 

« Kontakt marketingowy — Administrator może prowadzić marketing własnych produktów i usług, w tym działania cross-sellingowe i 
up-sellingowe. W przypadku wykorzystywania w tym celu telefonu, poczty elektronicznej, wiadomości SMS/MMS lub komunikatorów 
internetowych, w tym WhatsApp, Administrator korzysta z tych kanałów po uzyskaniu wymaganej przepisami prawa uprzedniej 

zgody Użytkownika. Użytkownik może w każdym czasie wycofać udzieloną zgodę, bez wpływu na zgodność z prawem działań 
dokonanych przed jej wycofaniem, oraz wnieść sprzeciw wobec przetwarzania jego danych osobowych do celów marketingu 
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bezpośredniego. 

u Każda osoba, której dane dotyczą ma prawo dostępu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia 
przetwarzania, w tym prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a także prawo do przenoszenia danych i wniesienia 

« Umowa na korzystanie z Konta zawarta jest na czas nieoznaczony, do czasu usunięcia Konta. Konto może zostać usunięte w każdym 
momencie przez Użytkownika albo Usługodawcę z zastrzeżeniem, że Usługodawca nie może usunąć dostępu do Konta, jeżeli 
zagwarantował dostęp do niego przez określony czas lub dostęp do Konta jest niezbędny do skorzystania przez Użytkownika z 
zakupionej Usługi, z zastrzeżeniem przypadków naruszenia przez Użytkownika postanowień opisanych w Regulaminie. 
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